آشنایی با صنعت بیمه و حسابداری در آن
آشنایی با صنعت بیمه
با افزایش گستره معاملات ومبادلات و در پی آن افزایش خطرات ناشی از تراکنش ها و با توجه به این که جامعه از فرآیند خود حل کنندگی به سمت دعوی حقوقی حرکت می کند و از طرفی هم نیز خطرات ناشی از فعالیت های انسانی و طبیعی به طور فزاینده رو به افزایش گذاشته است، بیمه و پوشش بیمه ای اهمیتی بیش از پیش پیدا کرده است. اما به گفته ی کارشناسان پوشش و گستره آن هنوز با سطوح استاندارد بین المللی فاصله زیادی دارد.بيمه ، اشخاصي  را كه  متحمل  لطمه ، زيان  يا حادثه  ناخواسته اي  شده اند قادر مي سازد كه  پيامدهاي  اين  وقايع  ناگوار را جبران  كنند. خسارت هايي  كه  به  اين  قبيل افراد پرداخت  مي گردد از پول هايي  تأمين  مي شود كه  براي  خريد بيمه  نامه مي پردازند و با پرداخت  آن  در جبران  خسارت  یک دیگر مشاركت  مي كنند. به  بيان ديگر همه  آن هايي  كه  خود را بيمه  مي كنند با مشاركت  در سرمايه اي  كه  متعلق  به همه  خريداران  بيمه  است ، در جبران خسارت  و زيان هاي هريك از افراد بيمه شده، شريك  و سهيم  مي شوند. در اصل شرکت های بیمه جبران خسارات ناشی از خطر فعالیت های گوناگون را خریداری می کنند. هم چنین ماده یک قانون بیمه مصوب 7/2/1316 بیمه را این چنین تعریف می کند : بيمه عقدي است كه به موجب آن يك طرف تعهد مي كند در ازاء پرداخت وجه يا وجوهي از طرف ديگر در صورت وقوع يا بروز حادثه خسارت وارده بر او را جبران نموده يا وجه معيني بپردازد . 
متعهد را بيمه گر طرف تعهد را بيمه گذار وجهي  را كه بيمه گذار به بيمه گر مي پردازد حق بيمه و آن چه را كه بيمه مي شود موضوع بيمه می نامند.
بیمه رشته های گوناگونی دارد که برخی از آن ها مانند بیمه های اتومبیل بسیار مورد استفاده قرار می گیرند. اما رشته هایی مانند بیمه های خاص، نوعی از مسئولیت، بیمه های زیان پولی، انفجار اتمی و ... به دلیل کاربرد کم در سطح عمومی و جامعه کمتر شناخته شده اند. 
بیمه ها به سه دسته تقسیم بندی می شوند :
الف ) بیمه اموال شامل : بیمه های آتش سوزی، باربری، اتومبیل، مهندسی، انفجار اتمی،دام، تعطیلی کارگاه، سرقت
ب) بیمه اشخاص شامل : زندگی، حوادث، درمانی، 
پ) مسئولیت
حسابداری در صنعت بیمه :
بیمه نیز مانند هر فعالیت دیگری به خدمات مالی و حسابداری نیاز دارد. وجود یک سیستم حسابداری و خزانه داری کارا و پویا تسهیل کننده فعالیت ها است و این امکان را هم برای مدیریت فراهم می آورد تا بتواند تصمیم گیری های موثری انجام دهد. 
چرخه حسابداری در صنعت بیمه : 
با توجه به تنوع سیستم ها و بنا به نیاز و تشخیص مدیریت ارشد سازمان، روش های گوناگونی برای ثبت رویداد ها وجود دارد :
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     هم چنین فرآیند مهم و پر تکرار دیگر در این صنعت اصلاح مغایرات بانکی است که به تبادلات فراوان به صورت مستمر انجام می شود.
     در دایره پرداخت خسارت تقسیم بندی هایی با توجه به مبلغ وجود دارد. معمولا چک های صادره برای پرداخت هزینه ها به دو دسته تقسیم می شوند: 
الف) پرداخت خسارات
ب) هزینه های جاری
که برای کنترل بیشتر صادر کننده ها نیز متفاوت می باشند.
هم چنین امضاء چک ها جهت پرداخت خسارات فوری مانند اتومبیل تا سقف های معین می تواند بر عهده مدیریت ارشد واحد باشد، اما در دیگر مواقع بر عهده مدیریت ارشد مالی یا معاونت مالی – اداری است.
سیستم بودجه ریزی در صنعت بیمه :
     بودجه ریزی در صنعت بیمه بر پایه حسابداری نقدی است. به طور عمده در ارتباط با بیمه نامه ها زمانی درآمد سشناسایی می شود که حق بیمه دریافت شود،تا زمانی که حق بیمه دریافت نشود، درآمد شناسایی نمی شود. به عبارت دیگر حسابداری در صنعت بیمه ترکیبی از حسابداری نقدی و تعهدی است. بودجه نیز چون بر پایه حق بیمه های دریافتی است به تبع آن بر پایه  نقد نوشته شده و سپس طی دوره با حسابداری تعهدی تطبیق داده می شود. هم چنین حسابداری نقدی این امکان را برای شرکت های بیمه فراهم می آورد تا هزینه های خود را در کوتاه مدت کاهش داده و توازن تراز مالی خود را بهبود بخشند، البته این روش در بلند مدت برای سازمان خطر آفرین بوده و باید به توجه به تبعاتی که در پی دارد مورد استفاده قرار گیرید.
بر قراری کنترل داخلی در صنعت بیمه : 
    مهم ترین عامل اثر بخشی هر سیستم مالی گسترده بدون شک کنترل داخلی است. برقراری کنترل داخلی مستلزم شناخت کافی از محیط، تسلط به سیستم های مالی مورد استفاده، شناخت از  چارت سازمانی و ... می باشد. کنترل داخلی به چندین بخش تقسیم می شود : کنترل دریافت ها و پرداخت ها، کنترل قراردادها، کنترل اجرای آیین نامه های داخلی شرکت، اصلاح حساب ها، تفکیک وظایف و ... تمامی آیتم های موردنیاز و مورد استفاده در کنترل های داخلی.

صنعت بیمه و مشکلات ذخیره فنی و استاندارد شماره 28 :
ذخیره فنی چیست؟ 
درصدی از حق بیمه می باشد که به موجب قانون هر شرکت بیمه برای پرداخت خسارت باید آن را نگهداری کند.
بر اساس ماده یک آیین نامه شماره 58 بیمه مرکزی مصوب 25/10/1387 شرکت های بیمه موظف اند :
براي ايفاي تمامي تعهداتي كه به موجب قراردادهاي بيمه مستقيم و قراردادهاي بيمه اتكايي به عهده گرفته‌اند، ذخاير فني زير را براساس ضوابط اين آيين‌نامه محاسبه نمايند:
الف) بيمه‌هاي زندگي:
1.ذخيره رياضي؛ 
2.ذخيره مشاركت ‌بيمه‌گذاران در منافع؛
3.ذخاير فني بيمه عمر زماني؛
4.ذخيره فني تكميلي و خطرات طبيعي.
ب) بيمه‌هاي غيرزندگي: 
1.ذخيره ‌حق‌بيمه (حق‌بيمه عايد نشده)؛
2. ذخيره ريسك‌هاي منقضي‌نشده؛
3. ذخيره خسارات معوق؛
4.ذخيره برگشت ‌حق‌بيمه؛
5.ذخيره رياضي؛
6.ذخيره مشاركت ‌بيمه‌گذاران در منافع؛
7.ذخيره فني تكميلي و خطرات طبيعي.
استاندارد حسابداري 28 ( فعاليت‌هاي بيمه عمومي ) در تيرماه سال 86 تصويب شد و در مورد كليه صورت‌هاي مالي كه دوره مالي آنها از تاريخ اول فروردين‌ 86  و بعد از آن شروع شده لازم‌الاجرا است.
استانداردهاي حسابداري با عضويت نمايندگاني از بيمه مركزي، آسيا، ايران، البرز و سازمان حسابرسي و تحت‌نظر هوشنگ نادريان رييس وقت سازمان حسابرسي تهيه شد و اكنون براي شركت‌هاي بيمه دولتي و خصوصي لازم‌الاجرا است. 
سازمان حسابرسي هدف از اجراي استاندارد 28 را تجويز روش‌هاي حسابداري براي حق بيمه، خسارت و مخارج تحصيل بيمه‌هاي عمومي مستقيم و اتكايي و همچنين افشاي اطلاعات اين نوع فعاليت‌ها در صورت‌هاي مالي شركت‌ها و موسسات بيمه اعلام كرد.
دامنه كاربرد اين استاندارد فعاليت‌هاي بيمه عمومي و عمر زماني است و در مورد ساير بيمه‌هاي زندگي كاربرد ندارد.
تاثير اجراي استاندارد 28 تا پيش از اين شركت‌هاي بيمه صورت‌هاي سود و زيان و ترازنامه خود را به گونه‌اي تهيه مي‌كردند كه ذخاير فني قبل از گردش حساب سود انباشته قرار مي‌گرفت و پس از كسر ماليات سود خالص به دست مي‌آمد، اما در استاندارد 28 ذخاير فني در ابتدا و پايان دوره عملكرد پس از كسر ماليات و سود قابل تخصيص قرار مي‌گيرد. در  
 اول: ميزان ماليات پرداختي افزايش مي‌يابد.
 دوم: شركت‌ها مي‌توانند سود بيشتري نشان دهند، چراكه درصدهاي محاسبه ذخاير فني، كاهش مي‌يابد.
اجراي استاندارد 28 در سال‌هاي آتي براي شركت‌هاي بيمه بنا به دلايل زير مشكل‌ساز خواهد شد : 
براساس آيين‌نامه 22 و الحاقيه‌هاي آن مصوبه شوراي‌عالي بيمه ذخاير فني شامل ذخيره حق بيمه، ذخيره فني تكميلي، ذخيره حق بيمه برگشتي، ذخيره خسارت معوق و ذخيره خطرات طبيعي است.
به عنوان مثال در ذخيره حق بيمه براي رشته اتومبيل 45 درصد خالص حق بيمه و براي ساير رشته‌ها 40 درصد تعیین است. ذخيره فني تكميلي 7 درصد خالص حق بيمه به اضافه ذخيره فني سال قبل محاسبه مي‌شود.2.5 درصد خالص حق بيمه به اضافه ذخيره سال قبل، ذخيره خطرات طبيعي است و جمع برآورد خسارات اعلام شده در دست رسيدگي در آخر سال مالي پس از كسر سهم بيمه‌گر اتكايي ذخيره خسارت معوق است.
همچنين 50درصد نسبت حق بيمه‌هاي برگشتي به كل حق بيمه در 3سال گذشته ضرب در خالص حق بيمه به عنوان ذخيره حق بيمه برگشتي محاسبه مي‌شود.
از آنجا كه شركت‌هاي بيمه تعهدات بسيار بالاتري در مقايسه با حق بيمه‌هاي دريافتي مي‌پذيرند بحث ذخاير فني ركن اساسي فعاليت بيمه‌گران است.
از سويي براساس قانون بيمه‌گري حداكثر سهم نگهداري ريسك در هر شركت بيمه مساوي است با 20درصد سرمايه پرداختي و اندوخته‌ها و ذخاير فني و چنان چه ذخاير فني كاهش يابد سهم نگهداري ريسك نيز به تبع آن كاهش يافته و شركت‌هاي بيمه بيش از آن كه بيمه‌گر باشند در نقش بروكر ظاهر شده و حجم عمده ريسك‌ها را به عنوان مازاد به بيمه‌گران اتكايي واگذار مي‌كنند. 
همانطور كه گفته شد در استاندارد 28 كه به منظور شفافيت مالي و سود واقعي تصويب شده قرار است درصدهاي شاخه‌هاي ذخاير فني كاهش يابد و حتي ذخيره فني تكميلي و خطرات طبيعي حذف شود. اين در حالي است كه خطرات طبيعي از قبل خبر نمي‌دهند و شركتهاي بيمه براي مقابله با آسيب هاي بعد از وقوع حوادث طبيعي سالها است كه ذخاير طبيعي را در صورتهاي مالي خود محاسبه مي‌كنند و حذف آن توجيه قابل قبولي ندارد. از سویی تبدیل 40 به 45 درصد ذخیره حق بیمه به 8/1 جز این که توان شركت بيمه را در پذيرش ريسك كاهش دهد نتيجه ديگري ندارد.
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